Regionalni certifikace Libereckého kraje - technicka kritéria

Provozovatel: ICO:
Nazev provozovny:
Adresa:
Kontaktni osoba: Telefon:
KATEGORIE REGIONALNIi CERTIFIKACE bronze | silver gold | diamond
Legenda: pov = povinné, pv = povinné volitelné POV. | pV. | POV. | PV. | POV. | PV. | POV. | pV.

Bezpecnostni zamkovy systém u vchodovych pokojovych dvefi do

‘@ | pokojl 1 1 1 1

é Dvefe jsou opatieny bezpe&nostnim Fetizkem 1 1 1 1

© | Zakladni informace o hotelovém reZimu a poskytovanych
sluzbach 1 1 1 1
Visacka ,,Nerusit” / ,,Uklidit" 1 1 1 1
Osvétleni pokoje s vypina¢em u vstupnich dvefi 1 1 1 1
LuZko min. 80 x 190 cm (dvoulizko min. 160 x 190 cm) 1 1
LUuZko min. 90 x 190 cm (dvoul(zko min. 180x 190 cm) 1 1
Nocni stolek nebo policka (ke kazdému I0zku) 1 1 1 1
Vhodna lampicka ke ¢teni (ke kazdému lGzku) 1 1 1 1
Stll nebo pracovni deska 1 1
Stal nebo pracovni deska s vhodnym osvétlenim a zidli 1 1
Zidle nebo kieslo (min. 50% lizkové kapacity) 1 1
Zidle nebo kieslo (100% liZkové kapacity) 1 1
Prostor pro uloZeni zavazadel 1 1 1 1

° Skfin nebo Satni nika s prostorem na raminka a poliCkou na

'g pradlo 1 1

g | Skfifi s prostorem na raminka a vice polickami na pradlo 1 1

‘GE) VéSakova sténa 1 1 1 1

& | Zrcadlo 1 1 1 1

£ | Povlegeni (ke kazdému lGzku) 1 1 1 1

> Polstar a pfikryvka (ke kazdému lizku) 1 1 1 1
Denni prehoz (ke kazdému Iizku) 1 1 1 1
Rezervni pfikryvka a polstar 1 1 1 1
Konferencni/jidelni stolek 1 1 1 1
Kreslo / polokfeslo/ Ealounéna Zidle 1 1 1 1
Odpadkovy ko$ 1 1 1 1
Popelnik s vyjimkou nekurackych pokoju 1 1 1 1
Sklenka na napoje (min. 50 % ldzkové kapacity) 1 1
Sklenka na napoje (100% lizkové kapacity) 1 1
Otevirak lahvi 1 1 1 1
Raminko na Saty (min. 3 ks na osobu) 1 1 1 1
Televizni nebo rozhlasovy pfijimaé 1 1




Televizni pfijimac¢ s dalkovym ovladanim
Televizni pfijima¢ s dalkovym ovladanim - SAT

Internetova pfipojka na pokoji (bezdratové nebo pevné pfipojeni)

Hotelové desky s prospektem, psacimi potfebami, blokem a
dopisnimi papiry, obalkou

Cistici potfeby na boty

Karta¢ na Saty

Siti
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Lzice na boty
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Zaclony
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Zavésy nebo jiné vybaveni s moznosti dobrého a snadného
zatemnéni

Individualni ovladani teploty

Hygienické vybaveni - spoleéné nebo na pokoiji

* Umyvadlo s teplou a studenou vodou a s odkladaci plochou na
hygienické potfeby (oddélené pro muze a zeny, 1 umyvadlo pro
max. 10 pokoj)

* Umyvadlo s teplou a studenou vodou a s odkladaci plochou na
hygienické potieby (oddélené pro muze a Zeny + alespori 40%
pokoju s pfislusenstvim)

* Umyvadlo s teplou a studenou vodou s odkladaci plochou nebo
polici na hygienické potieby na pokoji

Zrcadlo nad umyvadlem

Osvétleni nad zrcadlem

Uchyty na ruéniky

Ruénik (ke kazdému lizku)
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Osuska (ke kazdému liZku)

Predlozka

Sklenka k &isténi zubl (ke kazdému lGzku)

Mydlo

Sampon
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Pfisada do koupele
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Vana s teplou a studenou vodou s ruéni sprchou
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* Sprchovy kout s teplou a studenou vodou (odélené pro muze a
zeny, 1 sprcha pro max. 10 pokojd)

* Sprchovy kout s teplou a studenou vodou (odélené pro muze a
Zeny + alespon 40% pokojl s pfislusenstvim)

* Sprchovy kout na pokoji s teplou a studenou vodou s
kombinovanou ru¢ni i pevnou sprchou

Zavés nebo zasténa kolem sprchy nebo vany

Uchytka na odloZené $atstvo

Zasuvka s oznaCenim napéti k pouziti holiciho strojku nebo
vysousece vlasu

Vysou$ec¢ vlasli (moznost zapujceni)

* WC oddélené pro muze a zeny, 1 WC pro max. 10 pokoju.

* WC oddélené pro muze a zeny + alespon 40% pokoju s
pFisluSenstvim.

* WC na pokoji

Toaletni papir s drzakem na WC papir (na kazdou toaletu)

Rezervni toaletni papir (na kazdou toaletu)

Hygienické sacky

WC Stétka s pouzdrem
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Hygienické ubrousky 1 1 1 1

Odpadkovy ko$ 1 1 1 1

* Vyména lozniho pradla - pfi pfijezdu hosta, po 7 dnech pobytu,
jinak na pfani hosta 1 1
* Vyména lozniho pradla - pfi pfijezdu hosta, po 4 dnech pobytu,
jinak na pfani hosta 1 1

Vymeéna ruénikl a osusek min. po 7 dnech 1 1
Vyména rucnikd a osuSek min. po 3 dnech 1 1

Odpovédna osoba dosazitelna nonstop 1 1
Recepce (nebo odpovédna osoba v misté) - min 12 hodin denné 1
Recepce (nebo odpovédna osoba v misté) - min 16 hodin denné 1

Aktualni cena pokoje na recepci (nebo na jiném vSeobecné
dostupném misté) 1 1 1 1

Trezor na recepci 1 1 1 1

Dorozuméni v cizim jazyce 1 1 1
Dorozuméni ve dvou cizich jazycich 1
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Podavani snidani (min. 2 hodiny)

Restaurace s dennim provozem a nabidkou snidani, obé&dl a
vecefi

Servis

Spole€enska mistnost

Spoleéensko-zabavni stfedisko (kavarna, vinarna, disco, atd...)

Jednaci a konferenéni prostory

ZapUj€eni rezervni pfikryvky a polStare

Domaci a zahraniéni tisk

Zafizeni pfipojené na sit internetu k dispozici hostiim

MoZnost platby platebni kartou

MozZnost usazeni hosta (sedaci souprava) ve vstupnim prostoru

Samoobsluzny zavazadlovy vozik

Zapujceni destniku

ZapUjceni zehli¢ky s zehlicim prknem
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Dostupny telefonni pfistroj

TV pfijimac¢ ve spole€né mistnosti, pokud neni na pokoji

Prodej drobnych a upominkovych pfedmétu

Zapljceni spole¢enskych her
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Sménarna
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Celkovy pocet moznych bodl 30 36 | 47 | 55 | 28 | 68

-
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Minimalni pocet bodl k dosazeni kategorie 30 36 | 8 | 55| 7 | 68

Pocet ziskanych bodu

Podpis:




Regionalni certifikace Libereckého kraje — kvalitativni kritéria

Provozovatel: ICO:
Nazev provozovny:

Adresa:

Kontaktni osoba: Telefon:
Navadéci systém a oznaceni 1
Upravnost exteriéru 1
Upravnost interiéru 1
Upravnost pokojd 1
Personal 1
Nadstandardni vybaveni a sluzby 1

Maximalni mozny pocet bodl

18

Minimalni poCet bodl potfebny k zafazeni do kategorie

12

Pocet dosazenych bodu

Pozn.: Hodnoceni vychazi z hodnoceni jednotlivych ¢asti podle ramcového popisu kvalitativnich kritérii

Podpis:




Ramcovy popis pro kvalitativni kritéria

Hodnotici skala:
nevyhovujici
nedostate¢na
primérna
dobra
vynikajici
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Navadéci system a oznaceni

Pfehlednost a viditelnost navadéciho systému

Technicky stav navadéciho systému
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Piehlednost a esteticky vzhled oznageni provozovny (vyvésniho $titu)

Maximum bodu: 15 (hodnoceni 0-5/6-10/ 11-15)

Upravnost exteriéru

Stav fasady

Stav dalSich stavebnich prvku

Celkova upravenost okoli

Kvétinovéa vyzdoba

Stav zpevnénych ploch

Travnaté plochy
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Maximum bod: 30 (hodnoceni 0-10 / 10-20 / 21-30)

Upravnost interiéru

Hodnoceni vstupnich prostor

Hodnoceni restauracnich a dalSich spoleénych prostor

Celkova stylovost a vzhled vybaveni

Zachovalost vybaveni

Stav socialniho zarizeni

RS\ JUUNE ) L ) NS N} IS

NININININ

WWlW(Ww|lw

N EEEE D

[S2NNS AN AN MRS

Maximum bodu: 25 (hodnoceni 0-8 / 9-18 / 19-25)

Upravnost pokoji

Celkova stylovost a vzhled vybaveni

Zachovalost vybaveni

Socialni zafizeni

Cistota
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Maximum bod: 20 (hodnoceni 0-7/ 8-14 / 15-20)

Personal

Zdvofilost

Ochota a pohotovost

Znalost ciziho jazyka

Poskytovani informaci (znalost nabidky turistickych atraktivit v okoli,
mistni doprava, zdravotnické sluzby apod.
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Maximum bodU: 20 (hodnoceni 0-7/ 8-14 / 15-20)




Nadstandardni vybaveni a sluzby

Vseobecné vybaveni
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Bezbariérovy pokoj (minimainé 2)
Bezbariérovy pfistup

Parkovaci mista pro télesné postizené
Moznost pfistaveni détské postylky
Klimatizace na pokoji

Klimatizace v ostatnich mistnostech
Pokoj pro nekufaky

Parkovisté pod uzavienim

Garaze

Vytah

Knihovna, pUj¢ovani spolecenskych her
Vlysou$e€ rukou na WC

Automat na Cisténi obuvi

Parkovisté

Parkovisté pro autobus

Ulozeni sportovniho vybaveni
Vyjime€na sluzba

Dopliikové sluzby
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Narodni kuchyné

Sménarna

Videopfehravac na pokoji

Zajisténi letenek, jizdenek

Kosmetika v domé

Kadefnictvi v domé

Shuttle bus

Pljcovna sportovnich potieb
Vyjimecna sluzba

Prodej fotopotreb, map, cenin, darkovych pfedmétl apod.
Bezplatné pouZivani novin a CasopisU
Bezhotovostni platha

Pradelna / istirna

Prodej zakladnich hygienickych potfeb
Prodej vstupenek na kulturni akce
Vyjime€na sluzba

Vybaveni pro fitness a volny ¢as
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Bazén

Jezdecka hala, koné
Whirpool

Parni lazen

Tenisova hala nebo kurt
Vodolécba

Sauna

Solarium

Masaz



Bowling

Squash

Lyzarsky vlek

Fitness

Sluzby welness

Servis sportovnich potfeb
Pljcovna sportovnich potieb
Stolni tenis

KuleCnik / biliard

Minigolf

DalSi sportovisté
Vyjime¢na sluzba
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Ostatni sluzby

UCitel sportu / instruktor
LéCebné procedury
Péce o dité

Détské hfisté / pokoj
PlaZ / louka ke slunéni
Vyjime¢na sluzba
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Moznost poradani konferenci a banket
O Banketni oddéleni
O MozZnost konferenci
e na urovni vybaveni pro kongresy
e na urovni vybaveni pro podnikova Skoleni



	Vybavení pro fitness a volný čas



